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PARTE | - DOS APENDICES QUE COMPOEM ESTE
ANEXO

O presente Sistema de Implantacdo, Gestdo, Gerenciamento, Manutencdo e
Operagdo da UAI, ANEXO IV do EDITAL, é composto pelos seguintes
apéndices que complementam as suas disposi¢oes:

APENDICE 1. Formulério de Solicitacdo de Andlise e Validacdo de
Projetos

APENDICE II. Check-List de Infraestrutura e Validacdo para Implantacédo

APENDICE III. Mobiliarios e Divisrias

APENDICE IV. Formulério de Solicitacdo de Treinamento

APENDICE V. Comunicagao Visual e Uniformizagéo

APENDICE VI. Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

APENDICE VII. Pacotes de Servicos Referencial da UAI

PARTE Il - DA UAI PRACA SETE

O complexo arquiteténico da UAI PRACA SETE esta localizado no hipercentro
de Belo Horizonte, em quarteirdo formado pelas Avenidas Amazonas e Afonso
Pena e pelas Ruas Séo Paulo e dos Carijos, na Praca Sete de Setembro. Formado
pela juncédo de duas edificacdes, com tipologias arquitetdnicas distintas, a primeira
edificacdo, cuja fachada € voltada para a confluéncia das Avenidas Afonso Pena e
Amazonas, que serd denominada de EDIFICIO SEDE neste documento, é o
edificio do Antigo Banco Hipotecario de Minas Gerais, que também sediou o
Banco do Estado de Minas Gerais — BEMGE. A segunda edificacdo, cujas
fachadas s@o voltadas para a Avenida Amazonas, Rua S&o Paulo e Rua dos
Carijos, além da fachada na divisa com o Edificio Lutétia, que sera
denominada,neste documento, EDIFICIO ANEXO , é o edificio que se localiza na
parte posterior do EDIFICIO SEDE e por sua localizagao privilegiada possibilitou
a interligacdo entre os dois edificios para a ampliagdo da capacidade operacional
da unidade. Ambas as edificacdes sdo de propriedade do Instituto de Previdéncia
dos Servidores do Estado de Minas Gerais — IPSEMG.
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O complexo arquitetdnico tem, na modelagem atual,um total de 5780m2 de &rea
liquida edificada’. Contudo, com a transferéncia para o modelo PPP, ser&o
acrescidos mais 1300m?2 resultando em um total de 7080m?2 de &rea liquida total.

A UAI PRACA SETE possui 3 (trés) acessos, sendo um no EDIFICIO SEDE, na
confluéncia das duas avenidas e outros dois no EDIFICIO ANEXO, sendo um
pela Avenida Amazonas e outro pela Rua dos Carijos.

1 DO EDIFICIO SEDE

O EDIFICIO SEDE da UAI PRACA SETE por sua importancia para a populagio
mineira teve seu valor histérico, arquitetonico e artistico reconhecido e tutelado
como parte do patrimdnio cultural do povo de Minas Gerais, recebendo assim a
protecdo individual do tombamento estadual, pelo Instituto Estadual do
Patrimdnio Historico e Artistico de Minas Gerais - IEPHA/MG ainda em 1984.
Tombamento este homologado em 1988, por meio do Decreto n°. 27.927, de
margo de 1988.

Posteriormente, também na instdncia municipal, por parte do Conselho
Deliberativo do Patrimonio Cultural do Municipio, pelas suas qualidades e
significado naquele contexto, foi considerado parte integrante do conjunto urbano
tombado da Avenida Afonso Pena, recebendo a salvaguarda do tombamento.

! Entende-se como érea liquida edificada a 4rea total edificada, deduzidas as &reas ndo computadas
para o calculo do coeficiente de aproveitamento previsto em Lei de Parcelamento, Ocupacéo e Uso
do Solo de Belo Horizonte.
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O preédio, localizado no hipercentro de Belo Horizonte, em uma esquina com a
angulacdo de 45 graus caracteristica do tracado original da cidade concebida pelo
engenheiro e urbanista Aardo Leal de Carvalho Reis entre 1894 e 1897, é um
importante marco do ecletismo na capital mineira. O nucleo inicial do edificio foi
construido na década de 1920 e ostenta uma fachada com ornamentos em relevo,
tipicos da arquitetura eclética da época, e o interior decorado com molduras de
gesso, painéis de madeira e revestimento em pedras ornamentais. Foi projetado
em 1919, pelo arquiteto italiano Luiz Olivieri, que integrava a equipe da
Comissdo Construtora da Nova Capital, tendo se tornado sede do Banco do
Estado de Minas Gerais — BEMGE. Em 1997 foi adaptado para ser sede do Posto
de Servico Integrado Urbano - PSIU, passando a abrigar vérias instituicdes
relacionadas aprestacdo de servicos ao cidadao.

O EDIFICIO SEDE é composto por quatro pavimentos sendo um ao nivel do
subsolo. O pavimento térreo tem acesso direto para a esquina das duas avenidas
que formam a Praca Sete e também é o pavimento que faz a interligacdo entre os
dois edificios. Neste pavimento também se localiza uma recepg¢do, adaptada do
projeto original da edificacdo, que por suas caracteristicas historicas devera ser
mantida.

Em funcédo do estado precério de suas instalaces, submetidas ao intenso uso que
as fungdes e servigos que ali eram diariamente prestados a milhares de cidadéos,
ainda quando era sede do PSIU, em 2008 foi iniciada a obra de restauracdo e
recuperacdo do edificio, de forma a restitui-lo a sociedade, plenamente adaptado
as suas funcdes, atendendo também as exigéncias de acessibilidade universal.

Os projetos dessa obra foram elaborados tendo, como premissa bésica, o respeito
e a consideracdo aos valores estéticos e historicos da edificacdo, assegurando
adequacdo e compatibilidade em relacdo aos seus elementos construtivos
originais, de acordo com os critérios de intervencdo em bens culturais
internacionalmente aceitos no momento.

Para as intervengdes buscou-se integrar harmonicamente, do ponto de vista formal
e construtivo, o existente. Ao mesmo tempo, para as novas insercdes, foram
escolhidos sistemas e materiais que proporcionam o resultado estético e qualidade
arquitetbnica que colocam em ressalto os valores da edificacdo, assinalando
patamar qualitativo em sua trajetoria temporal. Em janeiro de 2010 a obra foi
finalizada e a unidade entrou em operacéo dentro dos moldes da UAI vigentes a
época.

Por se tratar de edificacdo protegida pelo patriménio histérico, todas as
intervencdes propostas em projeto deverdo ser previamente analisadas e aprovadas
pelo IEPHA/MG, bem como a execucao da obra. Esta devera ocorrer por empresa
subcontratada pela CONCESSIONARIA ou parte integrante desta, especializada
em restauracdo de edificios com valores e elementos histéricos. O prazo de analise
e aprovacdo devera ser contemplado no cronograma de execucgéo do projeto.
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Diante das obras de restauracdo ja executadas, conforme supracitado, o PODER
CONCEDENTE esclarece que ndo serd necessaria nova restauracdo total do
edificio, apenas de alguns elementos construtivos que sofreram desgastes naturais
da acdo do tempo e do uso da edificacdo. Seguem os elementos minimos
identificados pelo PODER CONCEDENTE que deverdo ser executados
obrigatoriamente pela CONCESSIONARIA:

I. Restauracdo dos apainelados de madeira: consiste na
restauracdo de estruturas de madeira assentadas em
alvenaria conformando estrutura de painéis de madeira em
algumas éreas da unidade;

Il. Restauracdo de esquadrias: consiste na restauracdo de
esquadrias (portas, grades e janelas) de madeira e
metélicas existentes na edificacdo;

I1l. Restauragdo de cantaria: consiste na adogdo de
procedimentos para recuperacdo da estrutura original da
cantaria existente em todo o perimetro externo da
edificacdo.

Além das intervencdes com énfase no restauro do EDIFICIO SEDE a
CONCESSIONARIA devera prover melhorias nas instalacdes prediais desta.
Abaixo estdo elencadas algumas necessidades de melhorias que o PODER
CONCEDENTE considera de execucdo essencial a infraestrutura da edificacéo,
além das que serdo detectadas pela CONCESSIONARIA quando da elaboragio de
projetos na fase de mobilizacao.

I. Adequacdo e reparos de luminarias: consiste em adequar a
luminancia de algumas areas da unidade e reparar 0s
componentes constituintes das luminarias conforme
necessidade apontada em projeto especifico e/ou
apresentada pelo PODER CONCEDENTE. A iluminagéo
de fachadas devera ser contemplada nessa etapa;

Il. Reforma das instalagBes sanitarias: consiste em adequar e
reformar areas molhadas como banheiros, copa, vestiarios
entre outras com alteragdes de acessorios, componentes e
redimensionamento de alguns espagos em atendimento as
legislagOes, decretos e normas vigentes;

I1l. Reforma e modernizacdo de elevadores: consiste na
revitalizacdo das cabinas internas de dois elevadores
antigos existentes na edificagdo com modernizacao
estética e de maquinario;
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IV. Tratamentos e pinturas: consiste no tratamento e pintura de
superficies internas e externas em conformidade as
caracteristicas historicas da edificacdo e especificacdes
que serdo apresentadas pelo PODER CONCEDENTE
quando da elaboracéo de projeto;

V. Adequacao do sistema de monitoramento CFTV:consiste na
adequacao da infraestrutura de cabeamento estruturado
com substituicdo e acréscimos de novos cabeamentos,
pontos de monitoramento e equipamentos do sistema;

VI. Reforma de passeios publicos: consiste na recuperacao dos
passeios existentes no perimetro da edificacdo em
atendimento a padronizacdo da paginacao dos passeios do
hipercentro de Belo Horizonte concebido pela Prefeitura
de Belo Horizonte;

VII. Manutencdo de elevador e plataformas elevatorias:
consiste em adocBes de medidas de contratos de
manutengdo com empresas especializadas em manutencéo
de elevadores e plataformas de circulacdo vertical para
manutencgdes periddicas;

VIIl. Manutencdo de mobilias fixas: consiste ha manutencédo
de mobiliarios cuja instalacdo é fixa em determinadas
areas da unidade e que requerem intervenc@es de restauro
e melhorias;

IX. Adequacdo da sinalizacdo visual: consiste na adequacéao da
sinalizacdo da edificacdo em atendimento aos padrdes de
sinalizacdo que serdo apresentados pelo PODER
CONCEDENTE no APENDICE V Comunicacéo Visual e
Uniformizacdo, quando da elaboragéo de projetos na fase
de mobilizacdo;

X. Instalacdo de ar condicionado: consiste no desenvolvimento
de Projeto Complementar de Climatizagdo para analise
pelo IEPHA/MG e posterior execugdo deste em caso de
aprovacao.

2 DO EDIFICIO ANEXO

O partido arquitetdnico do EDIFICIO ANEXO da UAI PRACA SETE tem
formato irregular, ocupando area remanescente do terreno entre dois edificiosem
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formatos triangulares também situados no quarteirdo constituido pela Avenida
Amazonas e as ruas Sdo Paulo e dos Carijos. Antes da reforma do EDIFICIO
ANEXO para ampliagdo da UAI, este foi ocupado por um conjunto de boxes para
feirantes, trés lanchonetes e um amplo estacionamento que atualmente funciona
nas lajes superiores do primeiro e segundo pavimentos do bloco edificado. Uma
ampla area é ocupada pela rampa de acesso ao primeiro pavimento do
estacionamento reduzindo o pé-direito da &area abaixo existente no pavimento
térreo da unidade. O espaco abrigava ainda um espaco de lazer, antes ocupado
por um bingo, que encontrava-se desativado e foi incorporado ao complexo UAL.

Concebido com elementos caracteristicos de uma arquitetura moderna e
contemporanea o EDIFICIO ANEXO é formado de grandes espacos vazios
separados por platds em diferentes niveis e duas grandes lajes sustentadas pelo
sistema convencional da arquitetura moderna de pilares e vigas de concreto
armado &rea complementar em estrutura metalica. A tipologia arquitetonica é
constituidade um pavimento ao nivel térreo e dois mezaninos cujos acessos Sao
independentes e totalmente acessiveis as pessoas com necessidades especiais.
Algumas areas possuem pé-direito duplo e as aberturas da edificacdo foram
modificadas na intervencdo arquitetonica ocorrida entre os anos de 2008 e 2009
para composicao estética das fachadas e garantia de iluminacdo e ventilacdo
natural as dependéncias internas da edificagéo.

Em razdo aos detrimentos materiais constantes na estrutura fisica da edificacéo,
originados a partir do uso exacerbado desta, 0 PODER CONCEDENTE considera
essencial a infraestrutura predial a adocdo de medidas de adequacdo e manutengédo
fisica dos elementos abaixo bem como de demais elementos constatados quando
da execucdo da fase de mobilizacdo com a elaboracdo de projetos pela
CONCESSIONARIA.

I. Adequacéo e reparos de luminérias: consiste em adequar a
luminancia de algumas areas da unidade e reparar 0S
componentes constituintes das luminarias conforme
necessidade apontada em projeto especifico e/ou
apresentada pelo PODER CONCEDENTE. A iluminagédo
de fachadas devera ser contemplada nessa etapa;

Il. Reforma das instalagdes sanitarias: consiste em adequar e
reformar areas molhadas como banheiros, copa, vestiarios
entre outras com alteracdes de acessoOrios, componentes e
redimensionamento de alguns espagos em atendimento as
legislacOes, decretos e normas vigentes;

I11. Tratamentos e pinturas: consiste no tratamento e pintura de
superficies internas e externas em conformidade as
especificagfes padronizadas de acabamento que serédo
apresentadas pelo PODER CONCEDENTE quando da
elaboracdo de projeto;
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IV. Adequagéo do sistema de monitoramento CFTV: consiste
na adequacdo da infraestrutura de cabeamento estruturado
com substituicdo e acréscimos de novos cabeamentos,
pontos de monitoramento e equipamentos do sistema;

V. Reforma de passeios publicos: consiste na recuperacao dos
passeios existentes no perimetro da edificacdo em
atendimento a padronizacdo da paginacao dos passeios do
hipercentro de Belo Horizonte concebido pela Prefeitura
de Belo Horizonte;

VI. Adequacdo da sinalizacdo visual: consiste na adequacdo da
sinalizacdo da edificacdo em atendimento aos padrdes de
sinalizacdo que serdo apresentados pelo PODER
CONCEDENTE quando da elaboracédo de projetos na fase
de mobilizacéo;

VIIl. Reforma do ar condicionado: consiste na reforma e/ou
acréscimos das instalaces e equipamentos do sistema de
ar condicionado existente;

VIII. Adequacdo ao padrBes UAI da nova area que serad
imcorporada bem como sua interligacdo com a area
existente.

PARTE Il - DA IMPLANTACAO
1 DO CONCEITO DE IMPLANTACAO

1.1 Entende-se por Implantacdo todo o processo necessario para disponibilizar a
estrutura de uma Unidade de Atendimento Integrado (UAI).

1.2 O processo de Implantagdo € composto das seguintes etapas definidas em
ordem cronoldgica, que devem ser obedecidas pela CONCESSIONARIA
conforme abaixo:

I. Desenvolvimento de cronograma e plano de mobilizagéo
para aprovacao do PODER CONCEDENTE;

I1. Elaboracdo de todos os projetos necessarios para adequagao
do imdvel ao conceito UAI;

I11. Aprovacdo das propostas nos 0rgaos responsaveis;

IV. Adequacdo do imdvel de acordo com o0s projetos
desenvolvidos e com o cronograma de execucgao;
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V. Instalagdo de infraestrutura contendo  mobiliarios,
equipamentos, sinalizacdo interna e externa, comunicacao
visual, publicidade e sistemas para a efetivacdo dos
servicos UAI;

V1. Contratacéo e treinamento de funcionarios;
VII. Testes e treinamentos operacionais;

VIII. Aplicagdo do Checklist de Infraestrutura e validagéo para
a implantacéo;

IX. Acompanhamento do inicio da operacdo definida pelo
PODER CONCEDENTE como implantacéo assistida.

1.2.1 Modificagbes  solicitadas ~ pelo PODER  CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA respeitardo a alocacdo de riscos prevista no
CONTRATO e seus ANEXOS.

1.3 O processo de implantacdo serd considerado concluido e aprovado pelo
PODER CONCEDENTE somente apés a conclusdo de todas as etapas
previstas no item 1.2 deste ANEXO.

2 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

2.1 O CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO tera seu inicio baseado na data
de assinatura do contrato;

22 O CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO devera ser construido
considerando que a implantacdo da UAI PRACA SETE ocorrerd em duas
etapas.

2.2.1 A primeira etapa consistira no fechamento parcial do COMPLEXO UAI,
sendo encerrado o atendimento no EDIFICIO ANEXO para sua reforma,
adaptacéo e implantacao.

I. Durante a execugdo da primeira etapa o PODER
CONCEDENTE manterd sob sua administracdo a
execugdo dos servicos atualmente realizados no
EDIFICIO SEDE. Os servicos atualmente atendidos no
EDIFICIO ANEXO deixardo de ser executados neste, e
poderdo ser transferidos para outro local de atendimento a
critério e responsabilidade exclusiva do PODER
CONCEDENTE.
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2.2.2 A segunda etapa consistira no fechamento do EDIFICIO SEDE para sua
reforma, restauracdo, adaptacdo e implantacdo. Esta etapa abrangera
também o inicio da operacdo do EDIFICIO ANEXO por meio da
CONCESSIONARIA.

I. A segunda etapa tera sua fase de mobilizacdo iniciada em
conjunto com a mobilizacdo da primeira etapa.

Il. A fase de execucdo da segunda etapa somente terd seu
inicio autorizado quando a implantacdo da primeira etapa
for concluida.

I1l. Os servicos atualmente atendidos no EDIFICIO SEDE
deixardo de ser executados neste pelo PODER
CONCEDENTE durante a execucdo da obra, e poderdo
ser transferidos para outro local de atendimento a critério
e responsabilidade exclusiva do PODER CONCEDENTE.

2.3 A CONCESSIONARIA podera propor alteracGes nos prazos intermediarios
do CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO que néo interfiram no marco
final aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

2.3.1 O PODER CONCEDENTE podera aprovar ou ndo as alteracGes de que
tratam o item 2.2, conforme sua conveniéncia e oportunidade.

24 O CRONOGRAMA da UAI PRACA SETE devera ser definido pela
CONCESSIONARIA considerando a execucdo de cada etapa dentro dos
seguintes periodos de CONCESSAO:
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Inicio do Planejamento para a
Mobilizagdo

Assinatura do Contrato

@

12 Etapa
Da assinatura até o final do o
62 més de execugdo

EDIFICIO ANEXO
Mobilizagdo
EDIFICIO SEDE

@

EDIFICIO ANEXO Mobilizagao

Execugdo da Obra e
Implantagdo

Do 72 ao final do 122 més
de execugdo

Ambos os prédio
funcionam sob gestdo do
PC

Encerra operagdo do
anexo pelo PC e mantém
operagdo do SEDE

«

EDIFICIO ANEXO EDIFICIO SEDE

Inicio da Operagédo no Execugdo da Obra e
132 més Implantagdo

Do 132 ao final do 182 més
de execugdo

Inicia operagdo do anexo
pela concessionaria e
encerra operagdo do SEDE
pelo PC

«

No 192 més de EXECU§50 COMPLEXO UAI PRACA SETE

EM OPERACAO

Tabela 1-Etapa de Implantacéo x vigéncia do CONTRATO

Operagdo de todo o
complexo pela
Concessionaria

2.5 A fase de mobilizacdo abrangera todas as atividades necessérias para a
definicdo do escopo de trabalho para a IMPLANTACAO da unidade, que
devera ser executado em cada edificio do COMPLEXO UALI incluindo o
desenvolvimento de todas as etapas de projeto descritas no item 3-
PROJETOS PARA CONCEPCAO DA UAI deste anexo, a exce¢do do item

l.e - Projeto As Built.

2.5.1 Deverdo ser considerados os periodos necessarios para aprovacdo pelos

6rgdos competentes para cada edificio e etapa de projeto.

2.5.2 Devera ser considerado dentro da mobilizacdo o prazo para desocupacao
de cada prédio, que tera sua execucdo sob responsabilidade da
CONCESSIONARIA de acordo com a orientacio do PODER

CONCEDENTE.

I. Para a desocupacdo de cada edificio sera indicado,
pelo PODER CONCEDENTE, local dentro da
regido metropolitana de Belo Horizonte.

2.6 A implantacdo devera contemplar a etapa de implantacdo assistida, que
consiste no periodo necessario para a instalacdo dos servicos, testes

operacionais e treinamentos na estrutura operacional

da unidade,

acompanhadas por equipe definida pelo PODER CONCEDENTE. A

PROGRAMA DE PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS DE MINAS GERAIS

PAGINA 13 DE 83



GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

EDITAL DE CONCORRENCIA N° 44/2014

implantacdo assistida somente ocorrerd apds a conclusdo da implantacéo
que trata a clausula 1.3 deste ANEXO.

3 PROJETOS PARA CONCEPCAO DA UAI

3.1 ETAPAS DE PROJETOS

3.1.1

3.1.2

3.1.3

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA a elaboracdo de projetos
necessarios as instalagdes da UAI, em atendimento as normas, leis,
decretos, instrucdes técnicas, portarias e conceitos basicos de arquitetura e
engenharia. Toda representacdo grafica de projeto e documentos tipicos
para cada etapa deverdo atender as normas vigentes editadas pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

A elaboracdo de projetos € de competéncia de profissionais habilitados e
credenciados no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA
ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil - CAU. Os projetos
desenvolvidos pela CONCESSIONARIA deverdo ser entregues ao
PODER CONCEDENTE dentro de formatos no padrdo ISO da ABNT, em
escalas gréficas condizentes com as especificidades de cada elemento de
projeto, por meio fisico e digital em formato de arquivo AutoCad(ou
similar). Para o desenvolvimento de cada projeto a CONCESSIONARIA
deverd atender as especificidades dos subitens e alineas do item 3 deste
ANEXO.

PROJETO DE ARQUITETURA

I. O projeto de arquitetura devera compreender as seguintes
etapas:

a. Estudo Preliminar

i E de responsabilidade da CONCESSIONARIA
elaborar, apresentar e validar junto ao PODER
CONCEDENTE no minimo 1 (um) e no
maximo 3 (trés) esbocos iniciais de projeto de
arquitetura, por meio de desenhos técnicos,
tendo como premissa o0 Pacote Basico de
Servicos da UAI e os setores constantes no
item3.2 deste ANEXO.

ii. Nessa etapa serdo analisados pelo PODER
CONCEDENTE a setorizacdo das é&reas de
atendimento, as areas administrativas dos 0rgaos
coabitantes, as areas de apoio administrativo, 0s
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fluxos e as sugestdes de layout para a
consolidacéo das areas que conformam a UAL.

b. Projeto Béasico

I. Apbs a validacdo do Estudo Preliminar pelo PODER
CONCEDENTE cabe a CONCESSIONARIA
desenvolver e apresentar Projeto Basico de
Arquitetura contendo todos os conjuntos de
elementos necessarios e suficientes para
caracterizar as obras da UAI, como: quadro de
esquadrias, legenda de mobiliarios, cotas de
todas as &reas, nomenclatura das areas e suas
respectivas metragens quadradas, legenda de
tipos de fechamentos contemplados, entre
outros.

ii. A revisdodo Projeto Baésico pelo PODER
CONCEDENTE dar-se-a nessa etapa e a
elaboracdo de Projetos Executivos iniciara,
impreterivelmente, apo6s validacdo deste pelo
mesmo.

c. Projeto Legal ou de Licenciamento

I. A  elaboragdo de  Projeto  Legal, pela
CONCESSIONARIA, deverda atender as
exigéncias dos o6rgdos publicos municipais
responsaveis pela analise e aprovacdo de
projetos de arquitetura e engenharia e pelos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo de bens
tombados nas esferas cabiveis. Em geral,
contemplam o mesmo escopo de informacoes
inseridas no Projeto Basico, contudo, pode
variar de municipio para municipio.

ii. Apbs a aprovacao técnica por parte do 6rgdo publico
municipal, caberd a CONCESSIONARIA o
envio a0 PODER CONCEDENTE de cdpia dos
carimbos dos projetos com os respectivos selos
de aprovacdo padrGes de cada municipio para
fins de comprovagdo de andlise e aprovacéao
destes.

d. Projeto Executivo
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i E de competéncia da CONCESSIONARIA a
elaboracdo e entrega de projetos executivos de
arquitetura e complementares, memorias de
calculo (areas, estruturais, coberturas, rede de
abastecimento de agua, vazdo de esgoto, entre
outros), memoriais descritivos, caderno de
especificacbes, relatorios técnicos e demais
elementos, solicitados ou ndo pelo PODER
CONCEDENTE, para a total compreensdo e
execucdo de obra da UAI.

ii. Os desenhos e detalhes construtivos elaborados
devem conter todas as informacgdes necessarias
de forma clara, completa e precisa a execucdo
de obra pela CONCESSIONARIA e &
compreensdo do PODER CONCEDENTE.

e. Projeto As Built

I. Apb6s o cumprimento do item 3 deste ANEXO, a
CONCESSIONARIA  deverd entregar ao
PODER CONCEDENTE, em formato digital e
fisico, os projetos As Built de arquitetura e

complementares desenvolvidos
concomitantemente com a execuc¢do da obra da
unidade UAL.

ii. Fica estabelecido pelo PODER CONCEDENTE que
quaisquer modificacdes necessarias apos entrega
dos projetos As Built deverdo ser previamente
apresentadas e validadas, por meio de oficio,
para posterior execucdo das modificacBes
sugeridas, caso sejam aprovadas pelo PODER
CONCEDENTE.

3.1.4 Projetos Complementares

I. S&0 projetos que agregam ao projeto de arquitetura as
informagdes técnicas necessarias e suficientes a execugédo
de obra, inerentes as outras areas da construcéo civil como
eléetrica, hidraulica, estruturas, entre outros. A
CONCESSIONARIA é responsavel pela elaboracio dos
seguintes projetos complementares:

i. Projeto Hidraulico-Sanitario (alimentacdo de &gua,
drenagem de aguas pluviais e esgoto sanitario);
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il Projeto Elétrico e Telefénico (instalagdes elétricas,
luminotécnico, telefonia, Circuito Fechado de
TV - CFTV):

iii.  Projeto de Instalacbes Mecéanicas (elevadores,
plataformas elevatorias, ar condicionado);

iv. Projeto Paisagistico;

V. Projeto de Sinalizacdo Visual,
Vi. Projeto de Prevencdo e Combate a Incéndio e Panico
—PPCIP.

3.1.5 Compatibilizacdo de Projetos

I. Compatibilizacdo de projetos é o resultado da sobreposicdo
de projetos de arquitetura e complementares a fim de
identificar e solucionar as interferéncias de projeto e
reduzir os problemas de execucdo de obra.

Il. Ap6s o término de cada Etapa de Projeto, referenciado
pelos itens 3.1.3 e 3.1.4, a CONCESSIONARIA devera
fornecer ao PODER CONCEDENTE cépia digital do
arquivo de compatibilizacdo dos projetos em
extensao“.dwg”.

3.2 CRITERIOS PARA ELABORACAO DE PROJETOS

3.2.1

3.2.2

3.2.3

O objetivo é fornecer todos os requisitos minimos e essenciais a serem
considerados pela CONCESSIONARIA na elaboracdo de projetos e na
configuracdo de espagco fisico da unidade UAI PRACA SETE.

Serdo disponibilizados, pelo PODER CONCEDENTE, o0s projetos
desenvolvidos para a primeira implantagio da UAlI PRACA SETE
realizados pelo Estado. As complementacdes necessarias devido a insercéo
da area atualmente ocupada por instituicdo financeira serdo de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

Representacdo grafica de projetos:

I. Consiste na padronizacdodas caracteristicas formais e
técnicas de representacdo grafica de projetos de
arquitetura e engenharia elaborados pela

CONCESSIONARIA e entregues ao
PODERCONCEDENTE em consonancia ao item 3.1
deste ANEXO.
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a. Formatos ou pranchas:

I. Deverdo atender as normas vigentes de
representacdo de projetos, os padrdes ISO e da
ABNT;

b. Legendas ou carimbos:

I. Deverdo atender a norma vigente da ABNT, situar-
se a margem inferior direita da prancha ou
formato utilizado, conter as informacdes
constantes naFigura 1;

180

125 30 25
PROJETO: AREA CONSTRUIDA: ESCALA:
NOME DA UNIDADE AREA(m?) ESCALA
CONTEUDO: CATEGORIA: DATA:
ENDEREGO: LOGOMARCA: FOLHA N°:
3 ENDEREGCQ DA UNIDADE
- EMPRESA: XX
@ NOME DA EMPRESA
RESP. TECNICO: N® DE FOLHAS:
=)
NOME DO RESPONSAVEL - REGISTRO NO CONSELHO - ESTADO YY

Figura 1 - Modelo de Legenda de Projeto.

c. Escalas:

i. Todos os desenhos deverdo conter escalas numéricas
e escalas graficas para fins de obtencdo de

medidas imediatas pelo PODER
CONCEDENTE nas versdes entregues em meio
fisico;

d. Norte:

I. Os projetos de arquitetura deverdo conter indicacéo
de norte verdadeiro para andlise técnica do
PODER CONCEDENTE de elementos
geograficos.

3.2.4 Distribuicdo Setorial do Projeto

I. O projeto arquitetébnico interno da UAI PRACA SETE
devera considerar dois grupos funcionais distintos:
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a. Areas Administrativas e de Apoio Administrativo:

I. Deverdo ser compostas por salas e ambientes onde
se desenvolvem as atividades dedicadas a
manter a operacdo da Unidade de acordo com 0s
requisitos de qualidade e desempenho
estabelecidos.

b. Areas de atendimento:

. Deverdo ser compostas pelos ambientes de prestacédo
de servicos e de informagOes aos usuarios da
Unidade.

Il. A UAI PRACA SETE devera ter as areas e ambientes
operacionais, administrativos e de apoio administrativo,
apresentadas a seguir. O PODER CONCEDENTE
esclarece que a propositura de fechamentos em divisoria
estruturada 90mm sugerida como elemento de vedagéo em
algumas areas e ambientes operacionais no EDIFICIO
SEDE devera ser evitada, porém em caso de extrema
necessidade podera ser proposto para analise e aprovacao
pelo PODER CONCEDENTE apés a concluséo e entrega
do item 3.1.3 alinea a:

a. Recepcéo/Triagem:

. Funcdo: prestacdo de informacgdes aos usuarios,
verificagdo/conferéncia de documentos, emissao
de senhas e encaminhamento para atendimento.

ii. Localizagdo: deverd ser visivel logo na entrada da
Unidade, a fim de evitar que pessoas se
dispersem sem a devida orientagdo. Devera
dispor de espaco para filas em horérios de pico,
delimitadas por organizadores de fila de acordo
com o projeto de sinalizagdo visual, constante
deste  ANEXO. O PODER CONCEDENTE
indica para a UAI PRACA SETE a utilizagéo de
uma recepgao para cada EDIFICIO, ressaltando-
se que a Recepcdo do EDIFICIO SEDE devera
permanecer no mesmo local atual.

ili.  Acessibilidade: devera ser adaptada as normas de
acessibilidade, possuindo médulo de mobiliario
adaptado e sinalizacdo especifica para esse fim.
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Iv. Mobiliarios: mddulos de balcdo de recepcéo,
armarios baixos, suportes de CPU e cadeiras
giratorias com bracos — conforme modelo
descrito no apéndice 1V deste anexo. Devera ser
mantido o balcdo de recepgdo existente no
EDIFICO SEDE, e para tanto as cadeiras
giratérias com bracos deverdo ter altura
dimensionada para a altura do balcéo.

V. Fechamentos: fechamentos laterais em diviséria
estruturada de 90mm de espessura, com vedacdo
em painéis do modelo D02, conforme o
Mobilidrios e Divisorias desse ANEXO.
Fechamento posterior em parede de alvenaria
ceramica ou bloco de concreto celular
autoclavado. Para o balcdo do EDIFICIO SEDE
deverdo ser mantidos os mesmos acabamentos
existentes e o detalhamento do projeto devera
ser apresentado para aprovacdo do PODER
CONCEDENTE.

Vi. Nimero de recepcdes: a CONCESSIONARIA
devera incluir no minimo 20 (vinte) postos de
recepcdo na UAI, sendo que estes postos
deverdo ser ocupados de acordo com a seguinte
faixa de horério:

Horério de

Operacéo Percentual Minimo de RecepcOes
07:00 as 09:30 60% do total de postos de recepgao ativos
09:30 as 13:00 100% do total de postos de recepgdo ativos
13:00 as 15:00 100% do total de postos de recepgéo ativos
15:00 as 16:00 70% do total de postos de recepgao ativos
16:00 as 17:00 60% do total de postos de recepgdo ativos
17:00 as 19:00 40% do total de postos de recepcdo ativos

vii. O Percentual Minimo de Recepec¢des definido na
quadro acima serd calculado com base no
nimero de Pontos de Recepcdo definido no
layout aprovado pelo PODER CONCEDENTE,
ndo podendo o numero de recepcOes ser inferior
a 20 (vinte).
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b. Espera do atendimento:

I. Funcéo: local de espera dos portadores de senha de
atendimento até o inicio do atendimento
(chamada da senha).

ii. Acessibilidade: devera ser adaptada as normas de
acessibilidade, possuindo mobiliario adaptado e
sinalizacdo especifica para esse fim.

iii.  Mobiliarios: longarinas de dois e de trés lugares —
conforme modelo descrito no Mobiliarios e
Divisorias deste ANEXO.

c. Guichés de atendimento:

. Funcdo: operacionalizacdo dos servicos disponiveis
na unidade com toda infraestrutura necessaria.

ii. Localizacdo: deverdo estar amparados pelo setor de
espera, garantindo o conforto aos cidad&os.

iii.  Mobiliarios: guiché de atendimento, suporte de
monitor, suportes de CPU, cadeira giratoria com
bracos e cadeira fixa com base em “S” —
conforme modelo descrito no Mobiliarios e
Divisorias deste ANEXO.

\2 Fechamentos: fechamento lateral em diviséria
estruturada de 90mm de espessura, com vedacdo
em painéis do modelo D03 com porta de acesso
do modelo P02, conforme descrito no
Mobiliarios e Divisérias deste ANEXO.

d. Telecentro:

I. Fungdo: promover a inclusdo digital e social,
permitindo o0 acesso gratuito a internet,
possibilitando a utilizacdo do correio eletronico,
a capacitacdo profissional, por meio de cursos
gratuitos a distancia, a realizacdo de pesquisas
escolares e servigos de utilidade publica,
elaboracdo e envio de curriculos, capacitagdo
presencial, além de uma vasta troca de
informacdes e experiéncias pela Internet. Devera
ser a primeira opcdo oferecida ao cidadéo para
servigos disponiveis na internet.
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ii. Localizagdo: devera ser proximo a entrada da
unidade a fim de evitar que pessoas se
dispersem sem a devida orientacdo e o acimulo
de pessoas em outras areas de finalidades
distintas. Caso a CONCESSIONARIA opte em
projeto instalar o Telecentro afastado as entradas
da unidade este deverd ser devidamente
sinalizado.

iii.  Mobiliarios: o espaco e 0S recursos operacionais
deverdo abranger a infraestrutura tecnoldgica e
mobiliaria em perfeitas condigdes de uso, ser
compostos por estacbes de trabalho, cadeiras
giratorias com bragos, suportes de monitor,
suportes de CPU, monitor de LED com no
minimo 40” fixado na parede e/ou divisoria
estruturada 90mm e acomodar mobiliario e
computadores — conforme modelo descrito no
Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
dos modelos D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisérias
deste ANEXO.

e. Sala de Prova Eletrénica:

I. Funcdo: espaco destinado a aplicacdo de prova de
legislacdo eletrobnica do Departamento de
Transito de Minas Gerais — DETRAN-MG;

ii. Localizagdo: orienta-se a locacdo dessa area em
local com menor nivel de ruido sonoro. Devera
ficar afastada de locais como recepgao/triagem,
copa/refeitorio, almoxarifado e vestiarios. A
CONCESSIONARIA  devera  desenvolver
projeto de acustica para mitigar os efeitos
sonoros no ambiente e garantir niveis de ruido
adequados para realizacédo de provas.

iii. Mobiliarios: 0 espago e 0S recursos operacionais
deverdo abranger a infraestrutura tecnologica e
mobiliaria em perfeitas condi¢bes de uso, ser
compostos por estacbes de trabalho, cadeiras
giratorias com bragos, suportes de monitor,
suportes de CPU, longarinas, identificacdo
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numerica das estacbes e monitor fixado na
parede e/ou divisoria estruturada 90mm para
divulgacdo de resultados das provas — conforme
modelo descrito no Mobilidrios e Divisorias
deste ANEXO.

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedagao em painéis
dos modelos D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme  descrito no APENDICE Il
Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO ou
fechamentos em alvenaria ceramica ou bloco de
concreto celular autoclavado com teto em laje
pré-moldada ou pré-fabricada de concreto.

f. Auditorio:

I. Funcdo: espaco destinado a realizacdo de reunides,
palestras e treinamentos.

ii. Localizagdo: o auditério da UAlI PRACA SETE
localiza-se no 2° pavimento, terceiro piso do
EDIFICIO SEDE e devera ser mantido com as
mesmas  caracteristicas, mobiliarios e
equipamentos atuais, sendo sua manutencdo de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.
Deverdo ser contemplados, na implantagcdo sob
responsabilidade da CONCESSIONARIA, os
equipamentos de projecdo necessarios para 0
funcionamento do espaco, tais como projetor
multimidia, tela de projecdo retratil e
computador.

iii.  Mobiliarios:além do mobiliario existente podera ser
proposto pela CONCESSIONARIA a insercéo
de equipamentos e  mobilidrios  para
complementacéo das funcionalidades do espago.
Atualmente conta com 109 poltronas com
assento reclinavel e dois bracos.

iv.  Equipamentos: O auditorio devera ser equipado com
equipamentos de video conferéncia para
viabilizar a utilizacdo de Ensino a Distancia —
EAD.
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Figura 2 - Auditorio da UAI PRACA SETE

g. Salas de Reuniéo:

Funcdo: espaco destinado a realizacdo de reunides.

Localizacdo: devera ser locada, preferencialmente,
em ambientes com menor intensidade sonora.

Mobiliarios: mesa de reunido, cadeiras fixas com
base em “S” e quadro branco — conforme
modelo descrito no Mobiliarios e DivisoOrias
deste ANEXO.

Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacao em painéis
dos modelos D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisérias
deste ANEXO.

Equipamentos: as salas de reunido deverdo ser
equipadas com equipamentos de video
conferéncia para viabilizar a utilizacdo de
Ensino a Distancia — EAD.
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h. Sala nobre de reuniéo:
I. Funcéo: espaco destinado a realizacao de reunides.

il Localizagdo: a sala nobre de reunido localiza-se no
1° pavimento, segundopiso do EDIFICIO SEDE
da UAI PRACA SETE e devera ser mantidano
mesmo local a titulo de preservacdo das
caracteristicas historicas da sala.

iii. Mobilidrios: mesa de reunido restaurada na
intervencdo de 2008 pelo IEPHA existente e
cadeiras especiais conforme modelo descrito no
Mobiliérios e Divisérias deste ANEXO.

iv. Equipamentos: A sala nobre de reunido devera ser
equipada com equipamentos de video
conferéncia para viabilizar a utilizacdo de
Ensino a Distancia— EAD.

i. Salas de supervisdo/retaguarda:

I. Funcdo: local destinado a realizacdo de trabalhos
administrativos por 6rgdos coabitantes.

ii. Localizacdo: deveréd localizar-se preferencialmente
proxima as areas de espera do atendimento e
guichés de atendimento.

iii.  Mobiliarios: estaces de trabalho com e sem
atendimento, cadeiras giratérias sem bracos,
cadeiras giratorias com bracos, cadeiras fixas
com base em “S”, armarios altos, armarios altos
para pasta suspensa, armarios baixos, gaveteiro
de pasta suspensa, gaveteiro volante, suportes de
monitor e de CPU, entre outros. A quantidade e
0 tipo mais apropriado para dimensionamento
das salas deverd atender a demanda e as
especificidades de trabalho de cada 6rgéo
coabitante — conforme modelo descrito no
Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO. Podera
ser solicitada a instalacdo de cofres para guarda
de documentos em papel moeda, necessarios
para alguns ATENDIMENTOS, que terdo seu
tamanho definido pela DEMANDA
PROJETADA para a unidade.
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Iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
dos modelos D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisorias
deste ANEXO.

J. Sala de Detencdo:

I. Funcdo: local destinado a permanéncia de pessoas
que apresentam Mandado de Prisdo-MP
emanado pela autoridade competente atraves do
sistema da Policia Civil do Estado de Minas
Gerais, constatado no momento do atendimento
realizado pelo 6rgdo coabitante Instituto de
Identificacdo de Minas Gerais-IIMG, até a
conducdo do suspeito pela Policia Militar do
Estado de Minas Gerais.

ii. Localizacdo: devera ser locado, preferencialmente,
nas adjacéncias da sala de supervisdo do 6rgédo
coabitante 1IMG e seu acesso serfacilitado para
a saida mais préxima da unidade.

iii.  Mobiliarios: ndo devera contemplar nenhum tipo de
mobiliario constante no APENDICE V -
Mobiliarios e Divisorias. Devera conter apenas
barra de seguranca, conforme projeto a ser
entregue pelo PODER CONCENDENTE na
etapa de execucéo do item 3.1.3.

iv. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
ou bloco de concreto celular autoclavado com
teto em laje pré-moldada ou pré-fabricada de
concreto.

k. Sala das Geréncias:

I. Fungdo: realizar trabalhos administrativos e
operacionais de geréncia da unidade.

ii. Localizagdo: devera localizar-se preferencialmente
préxima as areas de espera do atendimento e
guichés de atendimento.

iii.  Mobiliarios: estacbes de trabalho com e sem
atendimento, cadeiras giratorias sem bragos,
cadeiras giratorias com bragos, cadeiras fixas
com base em “S”, armarios altos, armarios altos
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para pasta suspensa, armarios baixos, gaveteiro
de pasta suspensa, gaveteiro volante, suportes de
monitor e de CPU, entre outros. A quantidade e
0 tipo mais apropriado para dimensionamento da
sala deverd atender a demanda e as
especificidades de trabalho a executar -
conforme modelo descrito no Mobiliéarios e
Divisorias deste ANEXO.

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
dos modelo D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisoérias
deste ANEXO.

V. As Geréncias de Atendimento e Administrativa
poderdo compartilhar a mesma sala de
gerenciamento.

vi. A Geréncia de Acompanhamento de Governo, onde
sera alocado o PREPOSTO definido pelo
PODER CONCEDENTE devera ter sala
separada das demais geréncias e de uso
exclusivo para essa fungdo, devendo ser
equipada nos mesmos padrbes definidos nesta
alinea.

|. Sala das Telefonistas:

I. Funcdo: realizar atendimento telefénico da unidade,
orientar 0s cidaddos sobre o0s servicos
disponiveis na UAI e direcionar as ligacdes para
0s setores de destino.

ii. Localizagdo: devera localizar-se preferencialmente
em local silencioso e afastado do atendimento.

iii.  Mobiliarios: os mobiliarios deverdo seguir 0s
padroes de acabamento dos mdveis da UAI
conforme modelos descritos no Mobiliérios e
Divisorias deste ANEXO, porém deverdo ser
adequados pela CONCESSIONARIA conforme
legislagdo especifica para Call Center.

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedagao em painéis
dos modelo D01 e D02 e porta do modelo P01,
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conforme descrito no Mobilidrios e Divisérias
deste ANEXO.

m. Atendimento especifico:

I. Funcédo:local onde serdo realizados atendimentos
permanentes de Servigos especificos,
reservados/sigilosos de Orgdos coabitantes com
infraestrutura fisica similar as areas de sala de
supervisdo/retaguarda.

ii. Localizagdo: em  casos de salas de
supervisdo/retaguarda que possuam a porta de
acesso fora da ambiéncia de guichés de
atendimento, o ambiente atendimento especifico
podera ser contemplado naquela.

iii.  Mobiliarios: os mesmos mobiliarios contemplados
na alinea i.

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacao em painéis
dos modelos D01 e D02 e porta do modelo P01,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisorias
deste ANEXO.

n. Almoxarifado:

. Funcdo: armazenar materiais de consumo,
equipamentos e materiais especificos.

ii. Mobiliarios: armarios altos. Para o caso de ter um
colaborador responsavel pelo Controle de
Estoque da Unidade, devera ser contemplada
estacdo de trabalho, suporte de monitor e CPU —
conforme modelo descrito Mobiliarios e
Divisorias deste ANEXO.

iii. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica,
bloco de concreto celular autoclavado ou
divisoria estruturada de 90mm de espessura,
com vedacdo em painéis do modelo DO1 porta
do modelo P01, conforme descrito no
Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO.

0. Deposito de Material de Limpeza — DML
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I. Funcdo: local destinado a guarda e limpeza de
equipamentos utilizados no processo de limpeza
da unidade.

ii. Mobiliarios: armarios altos — conforme modelo
descrito no apéndice IV deste anexo.

iii. Instalacdes: bancada fixa e tanque.

Iv. Fechamentos: fechamento em alvenaria ceramica ou
bloco de concreto celular autoclavado com
revestimento cerdmico conforme especificado
no item 3.5MATERIAIS E ACABAMENTOS.

¢ O D.M.L. deverd atender aos regulamentos técnicos vigentes previstos nas
resolucdes e portarias da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

p. Reserva Técnica:

i. Funcdo: areas destinadas as futuras ampliacdes da
unidade.

ii. Mobiliarios: devera ser previsto pela
CONCESSIONARIA na fase de elaboragdo de
projeto de arquitetura, mesmo ndo sendo
instalado fisicamente, para fins de pré-
dimensionamento das areas destinadas a reserva
técnica.

iii.  Fechamentos: fechamento em alvenaria ceramica ou
bloco de concreto celular autoclavado ou
diviséria estruturada de 90mm de espessura,
com vedacdo em painéis dos modelos D01, D02
e D03 e portas dos modelos PO1 e P02 descritos
no Mobiliarios e Divisoérias, conforme demanda
projetada quanto aos usos especificos dados as
areas.

q. Copa/Refeitorio:
I. Funcdo: espaco destinado arefei¢Ges e lanches.

ii. Localizagdo: devera ser instalada ndo se
comunicando diretamente com as areas de
instalacBes sanitarias. No EDIFICIO SEDE a
COPA néo devera permanecer no mesmo local e
com a mesma infraestrutura atualmente
utilizada.
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iii. Mobiliarios: mesas de reunido, cadeiras fixas com
base em “S”, armarios altos e baixos — conforme
modelo descrito no Mobilidrios e Divisorias
deste ANEXO.

iv. Fechamentos: fechamento em alvenaria ceramica
com revestimento ceramico conforme
especificado  noitem 3.5MATERIAIS E
ACABAMENTOS.

¢ Os refeitdrios deverdo seguir os critérios técnicos vigentes do Ministério
do Trabalho e Emprego — MTE.

r. Enfermaria:

I. Fungbes: abrigar materiais, instrumentos e
equipamentos de socorros de urgéncia para uso
por profissional especializado respeitando-se as
normas e as legislagbes vigentes nas esferas
municipal, estadual e federal.

ii. Mobiliarios: maca hospitalar, escada para macas,
estacdo de trabalho, gaveteiro volante, suporte
de monitor e CPU, cadeira giratdria sem bracos
¢ cadeiras fixas com base em “S” — conforme
modelo descrito no Mobilidrios e Divisorias
deste ANEXO.

iii. Instalacdes: bancada com cuba de embutir ou
lavatorio de parede para assepsia das maos.

iv. Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
do modelo D01 e porta do modelo PO1,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisérias
deste ANEXO e revestimento ceramico sobre
bancada ou lavatorio de parede conforme
especificado  noitem 3.5MATERIAIS E
ACABAMENTOS.

s. Centro de Processamento de Dados - CPD:

I. Funcdo: local onde serdo instalados os servidores da
unidade, equipamentos de rede (rack, switch,
patch panel, voicepanel, roteador, modem e
demais equipamentos), equipamentos, sistemas
de telefonia e central telefénica - PABX, no-
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breaks, central de monitoramento de cameras —
CFTV, etc.

il Localizagdo: recomenda-se a permanéncia desse
ambiente no local atual nas duas edificacdes.

iii.  Mobiliarios: estacdo de trabalho, gaveteiros volante,
armarios alto e baixo, cadeiras giratorias,
suporte de monitor e de CPU - conforme
descrito no Mobiliarios e Divisorias deste
ANEXO.

iv. Fechamentos: fechamento em alvenaria ceramica ou
bloco de concreto celular autoclavado. Devera
contemplar marcos e porta em chapa de aco com
fechadura digital com controle de acesso.

t. SaladeTIC

I. Funcdo: local de trabalhos administrativos e
operacionais da equipe de técnicos de
informética.

ii. Localizagdo: recomenda-se a localizagdo da sala
proximo ao CPD na estrutura do EDIFICIO
ANEXO.

iii.  Mobiliarios: estacdo de trabalho, gaveteiros volante,
armarios alto e baixo, cadeiras giratorias,
suporte de monitor e de CPU - conforme
descrito no Mobilidrios e Divisérias deste
ANEXO.

\V2 Fechamentos: fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
do modelo D02 e porta do modelo POL,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisérias
deste ANEXO.

u. Despensa de Logistica e Manutencéo:

I. Funcdo: armazenar materiais, equipamentos e
ferramentas de informaética;

ii. Localizagdo: deverd ser instalada adjacente ao CPD,
com acesso pelo mesmo a fim de facilitar a
operacionalizagdo dos servigos.

PROGRAMA DE PARCERIAS PUBLICO-PRIVADAS DE MINAS GERAIS
PAGINA 31 DE 83



GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO

EDITAL DE CONCORRENCIA N° 44/2014

iii. Mobilidrios: armarios altos — conforme modelo
descrito no  Mobiliarios e DivisOrias deste
ANEXO.

iv. Fechamentos: fechamento em alvenaria cerdmica ou
bloco de concreto celular autoclavado.

v. Espaco Familia:

I. Funcdo: abrigar em um mesmo espago fisico os
ambientes fraldario e banheiro infantil
equipados respectivamente, com trocadores
individuais e loucas em tamanho proprio para o
publico infantil e cidaddos portadores de
nanismo.

ii. Localizagdo: devera ser instalado preferencialmente
proximo aos sanitarios de uso coletivo
(masculino e feminino).

iii. Instalacbes: bancada fixa com cuba e cabine
sanitaria em atendimento a norma vigente do
MTE.

iv. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
ou bloco de concreto celular autoclavado com
revestimento ceramico, conforme especificado
noitem 3.5MATERIAIS E ACABAMENTOS.

w. Vestiarios (masculino e feminino):

. Funcbes: local destinado a guarda de pertences
pessoais e de troca de vestimenta dos
funcionarios.

ii. Localizagdo: deverdo ser instalados junto com as
demais areas de apoio administrativo. Podera ser
instalado em mesmo espaco fisico dos sanitarios
de funcionarios. Recomenda-se a permanéncia
em mesmo local dos vestiarios existentes no
subsolo do EDIFICIO SEDE.

iii. Mobiliarios: armarios escaninhos de uso individual
em cumprimento a norma regulamentadora do
MTE - conforme modelo descrito no
Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO.
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Iv. Instalagdes: deverdo seguir a norma vigente do MTE
e as normas da ABNT.

V. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
com  revestimento  cerdmico, conforme
especificado  noitem  3.5MATERIAIS E
ACABAMENTOS.

X. Sala de Repouso

. Funcdo: local destinado ao descanso de
colaboradores em horéarios previstos em leis,
decretos e normas.

ii. Mobiliarios: longarinas - conforme modelo descrito
no Mobiliarios e Divisorias deste ANEXO.

iii. Fechamentos:fechamentos em divisoria estruturada
de 90mm de espessura, com vedacdo em painéis
do modelo DOl e porta do modelo PO1,
conforme descrito no Mobiliarios e Divisérias
deste ANEXO.

y. Sanitarios (publicos e de funcionarios):

I. Funcdes: local destinado aos cuidados de higiene
pessoal.

ii. Instalagdes: deverdo seguir a norma vigente do MTE
e as normas da ABNT.

iii. Fechamentos: fechamento em alvenaria ceramica ou
bloco de concreto celular autoclavado com
revestimento ceramico conforme especificado
noitem 3.5MATERIAIS E ACABAMENTOS.

z. Deposito de lixo:

I. Funcdes: abrigar temporariamente o0s residuos
solidos considerados sem utilidade para as
atividades fins da unidade.

ii. Mobiliarios: deverdo ser providos de contenedores
de lixo.

iii. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
ou bloco de concreto celular autoclavado com
revestimento ceramico conforme especificado
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noitem 3.5MATERIAIS E ACABAMENTOS e
porta de acesso com grelha de ventilagéo.

aa.Casa de Maquinas (Ar Condicionado):

I. Funcbes: abrigar os equipamentos do sistema de
refrigeracdo e climatizacéo artificial.

ii. Localizacdo: recomenda-se a permanéncia dos
equipamentos em espacos atualmente ocupados
nas duas edificacOes. Cabera a
CONCESSIONARIA a adequacio  das
instalacGes e/ou acréscimos necessarios para
eficacia do sistema de climatizacéo.

iii. Instalacdes: deverdo atender as normas vigentes da
ABNT referentes as instalagbes de ar
condicionado.

iv. Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
ou bloco de concreto celular autoclavado com
revestimento ceramico conforme especificado
noitem 3.5MATERIAIS E ACABAMENTOS.

bb.  Casa de Maquinas (Elevador):

V. Funcbes: abrigar os equipamentos mecanicos e
eletronicos, como a maquina de tracdo, quadro
de comando, entre outros, que possibilitam o
funcionamento de elevadores e plataformas
elevatdrias.

Vi. InstalacBes: deverdo atender as normas vigentes da
ABNT referentes as instalacbes de ar
condicionado.

vii.  Fechamentos: fechamentos em alvenaria ceramica
ou bloco de concreto celular autoclavado.

3.2.5 Algumas areas deverdo estar incluidas no projeto de arquitetura (layout) de
forma a possibilitar proximidade fisica e consequente otimizagdo de
processos e procedimentos operacionais. S&o elas:

a. Recepcdo/Triagem e Atendimento (espera e guichés);

b. Sanitérios publicos e Espaco Familia;
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c. Sanitérios funcionarios, Vestiarios, D.M.L., Depésito de
Lixo e Almoxarifado;

i, Podera ser previsto pela CONCESSIONARIA a
instalacdo de um Almoxarifado por pavimento
do EDIFICIO SEDE e do EDIFICIO ANEXO.

d. C.P.D. e Despensa de Logistica e Manutencao;
e. Salas de Geréncia e Sala de Reunido.

3.2.6 Caracteristicas Internas
a. Arquitetura

. As dimensdes das areas Uteis minimas internas da
Unidade destinadas a recepgdo/triagem, espera
do atendimento, gquichés de atendimento,
administracdo, retaguarda, 4rea molhada,
reserva técnica, entre outras serdo definidas pela
CONCESSIONARIA a partir da demanda
projetada para cada edificio, a excecdo da
recepcio do EDIFICIO SEDE que devera
permanecer no mesmo local da estrutura atual.
Deverdo ser respeitadas as dimensGes minimas
determinadas por normas, padrfes de arquitetura
e suas relacdes antropométricas.

ii. Os ambientes (operacionais, administrativos e de
apoio administrativo) deveréo ser
adequadamente  sinalizados e  orientados
segundo APENDICE V Comunicagdo Visual e
Uniformizacdo desse ANEXO e possibilitar o
acesso aspessoas Portadoras de Necessidades
Especiais (PNE), salvo as areas de apoio
administrativo.

iii. Nas areas administrativas, sempre que possivel,
deverdo ser utilizadas divisorias do modelo D02,
salvo em divisas de salas, areas de atividade
restrita e espacos do EDIFICIO SEDE pos-
validagcdo pelo PODER CONCEDENTE, para
melhor transparéncia da prestacdo do servico
publico.

iv. O pé direito minimo devera ser de 3,00m (trés
metros) e a altura livre minima sob a face
inferior das vigas ou sobre qualquer outro
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elemento construtivo (dutos de ar condicionado,
tubulaces hidraulicas, eletrodutos, entre outros)
deverd ser de 2,40m (dois metros e quarenta
centimetros).

V. Os sanitarios deverdo ser dimensionados de forma a

Vi. As

vii.  As

atender a norma regulamentadora vigente do
MTE e as normas da ABNT. As instalacdes de
agua fria e esgoto sanitario deverdo atender as
normas vigentes da ABNT.

paredes de vedacao deverdo ser em material que
garantam seguranga, conforto e estanqueidade
aos ambientes. Em alguns espacos as paredes de
vedacdo poderdo receber materiais isolantes
térmicos e/ou acusticos.

coberturas, além dos requisitos naturais de
solidez e impermeabilizacdo, deverdo dispor de
isolamento térmico, de forma a permitir a
eficiéncia do sistema de climatizacdo artificial.
A CONCESSIONARIA podera optar pelo
aproveitamento da iluminacdo natural zenital
através da cobertura do imdvel fazendo uso de
claraboias, lanternins, entre outros elementos
arquitetonicos.

b. Prevencdo e Combate a Incéndio e Panico

viii. O dimensionamento do sistema de prevencdo e

3.2.7 Caracteristicas Externas

combate a incéndio e panico devera atender as
leis, decretos, instrugdes técnicas, circulares e
portarias da legislacdo estadual referente a
segurancga contra incéndio e panico do Corpo de
Bombeiros Militar de Minas Gerais e € de
responsabilidade exclusiva da
CONCESSIONARIA.

a. Arquitetura

i. As

caracteristicas externas no &mbito da arquitetura
podem ser expressas nos planos de fachadas das
edificacbes. Para tanto a CONCESSIONARIA,
na fase de elaboracdo de projetos, devera
apresentar ao PODER CONCEDENTE as
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fachadas das duas edificagbes com
nomenclaturas em referéncia aos pontos
cardeais primarios e secundarios.

ii. Na elaboragfo das fachadas a CONCESSIONARIA
deverd prover melhorias dos materiais de
revestimento e vedagdo do EDIFICIO ANEXO
e a recuperacdo dos materiais de acabamento e
protecdo dos elementos historicos do EDIFICIO
SEDE.

iii. A CONCESSIONARIA devera executar a instalagao
de todos os elementos constantes APENDICE V
deste ANEXO.

b. Urbanismo

i E de responsabilidade da CONCESSIONARIA o
atendimento aos parametros  urbanisticos
previstos nas legislacbes municipais. Elementos
como passeios, mobiliarios urbanos, entre outros
deverdo ser dimensionados e executados em
atendimento as legislacbes municipais vigentes
como o0 Cddigo de Obras, a Lei de
Parcelamento, Uso e Ocupacdo do Solo e o
Plano Diretor de Belo Horizonte.

c. Saneamento basico

ii. Cabe a CONCESSIONARIA o provimento de
saneamento basico & Unidade, em atendimento
as leis, decretos, normas e portarias vigentes nas
esferas federais, estaduais e municipais.

3.28 O PODER CONCEDENTE podera programar e executar na UAI PRACA
SETE atividades e expressdes de cunho social, artistico e/ou cultural a
qualquer momento da gestdo e operacionalizagdo por parte da
CONCESSIONARIA.

3.2.9 Boas Praticas Ambientais

I11. O PODER CONCEDENTE apoia e incentiva iniciativas de
boas praticas ambientais voltadas para a sustentabilidade
nos dois edificios do complexo da UAI PRACA SETE.

IV. A CONCESSIONARIA podera optar pela proposicdo de
iniciativas voltadas para a sustentabilidade, devendo estas
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serem apresentadas em alguma das etapas de projeto
definidas no capitulo 3.1 deste ANEXO.

V. O PODER CONCEDENTE considerara como boas praticas
ambientais acdes que possibilitem a racionalizacdo do uso
de energia elétrica, de recursos hidricos, da geracdo de
residuos de quaisquer natureza, além da otimizacdo dos
sistemas de climatizagéo e tratamento da qualidade do ar,
entre outras praticas que poderdo ser propostas pela
CONCESSIONARIA e validadas pelo PODER
CONCEDENTE.

INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A infraestrutura de tecnologia da informacdo devera contemplar as
especificagOes contidas no Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo.

Cabe ao PODER CONCEDENTE a definicdo das especificacbes de
comunicacdo e integracdo entre os hardwares e o Sistema de
Gerenciamento do atendimento SGA para garantir sua compatibilidade
com os sistemas de operacao dos servicos disponiveis na UAL.

CABEAMENTO ELETRICO

A iluminacdo geral da unidade devera ser feita com lampadas
fluorescentes tubulares e luminarias que garantam a refletdncia e o
iluminamento adequado das areas no EDIFICIO ANEXO e respeitadas as
solugdes existentes das luminarias, a excecdo dos mecanismos internos, do
EDIFICIO SEDE. A poténcia e a temperatura das lampadas utilizadas
deverd estar inserida em projeto luminotécnico a ser entregue pela
CONCESSIONARIA juntamente com a entrega dos demais projetos
complementares na fase de mobilizagdo prevista no item 2
CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO. No projeto luminotécnico a ser
elaborado pela CONCESSIONARIA devera ser apresentado um quadro
com a quantidade de lux necesséria para cada setor constituinte da UAI
bem como a poténcia total de cada luminaria.

As tomadas e plugues deverdo estar em conformidade com normas
vigentes da ABNT para garantia ao padrdo brasileiro e aos critérios de
seguranca dos circuitos elétricos. Devera constar em projeto e fisicamente
nos “espelhos” das tomadas a identificagdo dos circuitos correspondentes a
cada tomada projetada bem como as anilhas de identificagdo dos circuitos
nos condutores elétricos.

MATERIAIS E ACABAMENTOS

I. Para fins de padronizacdo estética, conceitual e visual das
Unidades, o PODER CONCEDENTE define que o0s
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materiais de acabamento serdo aplicados nas é&reas
distribuidas no item 3.2.4 seguindo as classificacdes das
areas em secas e molhadas, conforme setorizacéo abaixo:

I. Areas Secas: recepcao/triagem, atendimento (espera
e qguichés), salas de supervisdo/retaguarda,
telecentro, auditorio, salas de reunido, salas de
geréncia, almoxarifado, CPD, sala de TIC, sala
de repouso, despensa de logistica e manutencao
e casa de maquinas (elevador).

ii. Areas Molhadas: dep6sito de material de limpeza,
copa/refeitério, enfermaria, espaco familia,
vestiarios, sanitarios, depdsito de lixo e casa de
maquinas (ar condicionado).

Il. Para o EDIFICIO SEDE a especificacdo e instalacdo de
novos materiais de acabamentos devera ser feita com total
consentimento prévio do PODER CONCEDENTE e
demais autoridades competentes em razdo das
caracteristicas historicas constantes da edificacdo e demais
processos de preservacao e tombamento.

3.5.1 MATERIAIS DE ACABAMENTO DAS AREAS SECAS:

I. Piso: porcelanato, 50x50cm, borda retificada, PEI 5 e cor
bege. Referéncia: Strada Bege. Linha: Evolution.
Fabricante: Batistella;

Il. Parede: pintura com tinta acrilica semi-brilho na cor branca
neve. Pilares existentes nas &reas de atendimento de
guichés e de espera deverdo ser revestidos por chapas de
aluminio revestido com pintura a base de polyester na cor
cinza platino ou vermelho cérdoba;

I11. Teto: forro em placas de gesso acartonado removiveis, com
acabamento em revestimento vinilico em face aparente,
com textura do tipo “astral” na cor branca e bordas retas;

IV. Divisorias: deverdo ser conforme especificagdo técnica
constante noMobiliarios e Divisorias deste ANEXO.

3.5.2 MATERIAIS DE ACABAMENTO DAS AREAS MOLHADAS:

I. Piso: porcelanato, 50x50cm, borda retificada, PEI 5 e cor
bege. Referéncia: Strada Bege. Linha: Evolution.
Fabricante: Batistella;
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1. Parede: revestimento ceramico, 30x44cm, borda bisoté, PEI
3 e cor branca. Referéncia: Oviedo Bisotado Branco.
Fabricante: Biancogres;

I11. Teto: forro em placas de gesso acartonado removiveis, com
acabamento em revestimento vinilico em face aparente,
com textura do tipo “astral” na cor branca e bordas retas
ou pintura com tinta acrilica acabamento fosco na cor
branca;

IV. Divisorias: deverdo ser conforme especificacdo técnica
constante noMobiliarios e Divisoriasdeste ANEXO;

V. Bancadas, divisérias de cabines e tapa-vistas entre
mictorios: granito preto Sdo Gabriel com acabamento
polido em todas as superficies aparentes. As bancadas
deverdo possuir roda-bancada e testeira em mesmo
material;

VI. Torneiras: torneira para lavatorio de mesa do tipo
“pressmatic” com fechamento automatico, arejador, com
acabamento de corpo e botdo de acionamento volante em
latdo cromado;

VII. Véalvulas de descarga para mictorios: valvula de descarga
de fechamento automatico com acabamento de corpo e
botdo de acionamento volante em latdo cromado;

VIII. Véalvulas de descarga para bacias sanitéarias: devera ser
provida pela CONCESSIONARIA a instalacio de bacias
sanitarias com caixa acoplada embutida em alvenaria para
acréscimo de novos sanitarios no EDIFICIO ANEXO. O
sistema de descarga devera possibilitar controle de vazéo
de &gua por acionamento de descarga e possuir
mecanismo de acionamento antivandalismo com
acabamento metalico.

IX. Bacias sanitarias: devera ser em louga ceramica,
acabamento vitrificado, cor branca, com sistema de vazéo
de esgoto por sifonagem ou por arraste € com apoio no
piso. Para sanitarios acessiveis a bacia sanitaria devera
atender as especificacbes técnicas supracitadas e as
norma