. GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
' SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
" CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 186/2017
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N° 093/2017
PLANEJAMENTO N° 093/2017

Pelo presente instrumento, o Estado de Minas Gerais, Entidade de Direito Piblico, por intermédio do
Centro de Servicos Compartilhados — CSC/SEPLAG, ORGAO GERENCIADOR deste Registro de
Precos, e 0 BENEFICIARIO abaixo indicado, sujeitando-se as determinagbes contidas na Lei Federal
n® 10.520/2002, Lei Estadual n® 14.167/2002, Lei Complementar n® 123/2008, pelos Decretos n°
44.786/2008, n°® 45.035/2009, n® 45.444/2010, n° 45.902/2012, n° 44.630/2007 e n°® 46.311/2013, pela
Resolugdo Conjunta SEPLAG/SEDE/JUCEMG n° 6419/2007, pela Resolugdo SEPLAG n° 58/2007,
pela Resolugéo Conjunta SEF/SEPLAG n° 4.264/2010, aplicando-se, subsidiariamente a Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragbes posteriores e pelas condigdes estabelecidas pelo
edital de PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS - Planejamento n® 093/2017 e
demais normas pertinentes e aplicaveis, firmam a presente Ata de Registro de Pregos, mediante as

clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

ORGAO GERENCIADOR: Secretaria de Planejamento e Gesté&o, por intermédio do Centro de Servigos
Compartilhados — CSC/SEPLAG.

ENDERECO: Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves — Rodovia Papa Jodo Paulo I, 4001 -
Edificio Gerais - 13.° andar, Bairro Serra Verde - Belo Horizonte/MG.

CNPJIMF: 05.461.142.0001-70

REPRESENTANTE LEGAL: Dagmar Maria Pereira Soares Dutra, portadora do CPF n° 686.906.146-
72, Subsecretéaria do Centro de Servicos Compartilhados, designada por Ato do Governador, datado de
23/01/2015, para responder pelo Centro de Servigos Compartihados da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestéo, conforme Resolugbes de competéncias n® 59/12 e 75/4, a contar de
21/01/2015.

L
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
» 2} SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
& CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

_ BENEFICIARIO LOTE 1: METODO TELECOMUNICACOES E COMERCIO LTDA
-ENDEREGO: Av. Bardo Homem de Melo, N° 3382, 1° andar, Estoril - BH-MG
CNPJIMF: 65.295.172/0001-85

INSCRIGAO ESTADUAL: 062758709.00-52

REPRESENTANTE LEGAL: Emmerson Ricieri Brito

Cl (RG): M -4.798.271 SSPIMG CPFIMF: 736.174.746-91
VALOR TOTAL: R$4.599.999,84

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto desta Ata é o Registro de Pregos referente a Contratagéo de Empresa especializada
para prestacdo de servicos de Manutengdo Preventiva, Corretiva e Atualizagbes de Software em
Centrais Telefonicas marca SIEMENS Modelo Hipath 3000, 4000, aparelhos analégicos e digitais
marca SIEMENS e software de tarifagao, com troca e fornecimento de pegas, conforme condigdes
tecnicas e comerciais, bem como instalago e manutencao da solugéo de Voz sobre IP (Servidor SIP)
operado no Data Center da Companhia de Tecnologia de Informagéo do Estado de Minas Gerais —
PRODEMGE/MG, para utilizagéo dos diversos orgéos do Estado de Minas Gerais, capital e interior,
alem de municipios de outros Estados, de acordo com as especificagdes constantes do Anexo | (Termo
de Referéncia) e quantidades estabelecidas abaixo:

1.2 - A existéncia de pregos registrados néo obriga a Administragéo a firmar as contratagdes que
deles poderdo advir, ndo estando obrigada a adquirir uma quantidade minima, facultando-se a
realizagao de licitagdo especifica para a contratac@o pretendida, sendo assegurada ao beneficiario do
Registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condictes.

1.3 - Os quantitativos solicitados s&o estimados e representam as previsdes dos Orggos para a
prestagao do servigo durante o prazo de 12 (doze) meses.

i
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

LOTE 01 - LOTE 01 - Manutengo de Centrais PABX com Capacidade de Comutagdo com a rede pliblica PTSN
. Cddigo do | Quantidade | Numero Vo '
ltem Descrigéo item de (Centrais x de nitério Valor total
SEervico 12 meses) | centrais u
Manutengao em Central Telefénica
1 Siemens Hipath 3000, 05 ramais 41505 528 44 RS 411,00 | R$ 217.008,00
Manutengdo em Central Telefdnica
2 Siemens Hipath 3000, 10 ramais 41513 1.728 144 R$ 500,00 | R$ 864.000,00
Manutengéo em Central Telefénica
3 Siemens Hipath 3000, 20 ramais 41521 1.572 131 R$ 550,00 | R$ 864.600,00
Manutengao em Central Telefénica
4 Siemens Hipath 3000, 30 ramais 41530 2.004 167 R$ 560,00 | R$  1.122.240,00
Manutengao em Central Telefonica
5 Siemens Hipath 3000, 40 ramais 41548 372 31 RS 561,00 | R$ 208.692,00
Manutengao em Central Telefnica
] Siemens Hipath 3000, 50 ramais 41556 324 27 R$ 562,00 | RS 182.088,00
Manutengdo em Central Telefdnica é
7 Siemens Hipath 3000, 60 ramais 41564 840 70 R$ 563,00 | R$ 472.920,09
Manutengdo em Central Telefonica
8 Siemens Hipath 3000, 70 ramais 41572 204 17 R$ 564,00 | R$ 115.056,00
Manutengéo em Central Telefonica
9 Siemens Hipath 3000, 80 ramais 41580 180 15 R$ 565,00 | R$ 101.700,00
Manuteng@o em Central Telefénica
10 Siemens Hipath 3000, 90 ramais 41599 144 12 R$ 566,00 | R$ 81 .5(}4,00
1 Manuteng&o em Central Telefénica 41602 144 12 RS 567.00 | R$ 81.648.00
Siemens Hipath 3000, 100 ramais ! e
Manuteng&o em Central Telefénica &
L Siemens Hipath 3000, 120 ramais | 41610 s I ek R S
Manuteng&o em Central Telefénica
H Siemens Hipath 3000, 140 ramais 41629 % & g G000 Ry VAR
Manuteng&o em Central Telefonica .
14 Siemens Hipath 3000, 170 ramais | #1637 & o | eSO R C1EERGRC
Manutengdo em Central Telefonica : "
15 Siemens Hipath 3000, 190 ramais 41653 48 4 R$ 571,00 | R$ 27.408,00
Manutenc&o em Central Telefonica
1 Siemens Hipath 3000, 210 ramais | 41661 2 2 | ReomaDe) RE LG
Manuteng&o em Central Telef6nica
17 Siemens Hipath 3000, 230 ramais 41670 24 2 R$ 573,50 | R$ 13.764,00
Manutenc&o em Central Telefénica ' :
18 Siemens Hipath 3000, 240 ramais 41688 60 5 R$ 574,00 | R$ ‘ 34.440,00
Manutengdo em Central Telefénica
19 Siemens Hipath 3000, 260 ramais 41696 144 12 R$ 574,50 | RS 82.728,00
Manutengdo em Central Telefénica
20 Siemens Hipath 4000, 240troncos ips 41700 72 6 R$ 57520 | R$ /4’1@,?0\
(sip e h323) (

\
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. GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS .
 SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
* CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 - O drgdo gerenciador sera a Secretaria de Estado de Planejamento, por intermédio do Centro de

Servigos Compartilhados — CSC, vinculado & Secretaria de Estado de Planejamento e Gestio —
SEPLAG.

2.2. - Séo participantes os seguintes érgaos:

ADVOCACIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS GERAIS

DEPARTAMENTO DE EDIFICACOES E ESTRADAS DE RODAGEM DO ESTADO DE MINAS
GERAIS

DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TELECOMUNICACOES - DETEL

ESCOLA DE SAUDE PUBLICA DE MINAS GERAIS

FUNDAGAO CENTRO DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE MINAS GERAIS

FUNDAGAO CLOVIS SALGADO

FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS - FAPEMIG
FUNDACAO DE EDUCAGAO PARA TRABALHO DE MINAS GERAIS - UTRAMIG

FUNDACAO ESTADUAL DO MEIO AMBIENTE

FUNDAGAO HOSPITALAR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

GABINETE MILITAR DO GOVERNADOR DO ESTADO DE MINAS GERAIS

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO DO NORTE E NORDESTE DE MINAS GERAIS
INSTITUTO DE METROLOGIA E QUALIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS
INSTITUTO ESTADUAL DE FLORESTAS-IEF

INSTITUTO ESTADUAL DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO DE MINAS GERAS -
IEPHA

INSTITUTO MINEIRO DE GESTAO DAS AGUAS
JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

POLICIA CIVIL DO ESTADO DE MINAS GERAIS A

RADIO INCONFIDENCIA \

f\ gl
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AV %~ GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
: ‘ SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
~ CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

e SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAQ PRISIONAL

 SECRETARIA DE ESTADO DE DIREITOS HUMANOS, PARTICIPACAQ SOCIAL E CIDADANIA
e SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCAGAO

e SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA

o SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

e SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ

e SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

o SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA

e SECRETARIA DE ESTADO DE TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

* SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
e UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MINAS GERAIS - UEMG

 UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MONTES CLAROS — UNIMONTES

2.3. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Pregos, ainda, qualquer orgéo ou entidade da
Administrag&o que n&o tenha participado do certame, mediante prévia anuéncia do orgao gerenciador,
desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as condigdes e as regras
estabelecidas no Decreto Estadual n® 46.311/13 e na Lei n°® 8.666/93.

2.4, Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigbes nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou n&o do fornecimento, desde que este fornecimento nao
prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas.

2.5. As adesGes a ata de registro de pregos séo limitadas, ainda, em sua totalidade, a 500% (cem por
cento) do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgéo gerenciador e
orgéos participantes, independente do nimero de érgéos ndo participantes que eventualmente
aderirem.

2.6. Apos a autorizagao do érg&o gerenciador, o érgéo nao participante deveré efetivar a contratacéo

solicitada em até 90 (noventa) dias.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1 - A Ata de Registro de Pregos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
publicag¢do, improrrogavel.

3.2 - O fornecedor ficara obrigado a atender todos os pedidos efetuados durante a vigéncia desta Ata. ;
\ ‘\‘
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. GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS }
' SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ
" CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

CLAUSULA QUARTA - DA ALTERAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de pregos, inclusive o
acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

4.2 - Os precos registrados poderdo ser revistos, em decorréncia de eventual variagdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que altere o custo bens registrados, conforme dispée os termos da
alinea "d" do inciso Il do caput do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

4.3 - Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao preco
praticado no mercado, o 6rgao gerenciador devera:

4.3.1. Convocar o fornecedor visando a negociagéo para redugéo de pregos e sua adequagao ao
praticado pelo mercado;

4.3.2. Frustrada a negociagéo, liberar o fornecedor do compromisso assumido e cancelar o registro,
sem aplicagdo de penalidade;

4.3.3. Convocar os licitantes detentores de registros adicionais de pregos e, na recusa desses ou
concomitantemente, os licitantes remanescentes do procedimento licitatério, visando a igual
oportunidade de negociagéo, observada a ordem de registro e classificagao.

4.4 - Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, mediante
requerimento devidamente comprovado, nZo puder cumprir o compromisso, o0 ¢rgdo gerenciador
podera;

- Negociar os pregos;

- Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso frustrada a negociagéo, sem que lhe seja
aplicada a penalidade, quando a comunicagdo ocorrer antes do pedido de fornecimento e for
confirmada a veracidade dos motivos devidamente comprovados; ou

- Convocar 0s licitantes detentores de registros adicionais de precos e, na recusa desses ou
concomitantemente, os licitantes remanescentes do procedimento licitatorio, visando a igual
operiunidade de negociagéo, observada a ordem de registro e classificagéo.

4.5 - A cada pedido de revisdo de preo devera o fornecedor comprovar e justificar as alteragdes
havidas, demonstrando analiticamente a variagio dos componentes dos custos devidamente
justificzda.

4.6 - E vedado ao contratado interromper o fornecimento enquanto aguarda o tramite do processo de

revisac de pregos, estando, neste caso, sujeito as sangdes previstas no Edital Convocatério, salvo a

—

hipotess de liberagdo do fonecedor prevista nesta Ata. N /&

Elaborado pelo Centro de Servigos Compartilhados — CSC - emitido pela Coordenagao de Contratos Pagiﬁa 6 de 14

X



GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

- N&o havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacao parcial ou
total da Ata de Registro de Pregos, mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado, e adotar as

medidas cabiveis para obtengéo de contratagdo mais vantajosa, nos termos do inciso 11l do §1°do art.
15 do Decreto Estadual n.° 46.311/13.

- E proibido o pedido de revis&o com efeito retroativo.

- Havendo qualquer alteragéo, o orgéo gerenciador encaminhara copia atualizada da Ata de Registro
de Pregos aos 6rgéos participantes, se houver.

CLAUSULA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

5.1 - O fornecedor teré o seu registro cancelado por despacho do ¢rgao gerenciador, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa em processo administrativo especifico, quando:

9.1.1. N&o cumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos;

5.1.2. N&o retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, ou ndo assinar o
contrato, no prazo estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

5.1.3. O beneficiario néo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

5.1.4. Sofrer sangéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993, ou no
art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002.

5.2. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:
5.2.1. Por razes de interesse piblico;

5.2.2. A pedido do fornecedor, com a devida autorizag&o da Administragao.

5.3. Em qualquer das hipdteses acima, o 6rgéo gerenciador comunicara o cancelamento do registro do

fornecedor aos érgaos participantes, se houver.
CLAUSULA SEXTA - DA CONTRATAGAO COM OS FORNECEDORES

6.1. A contratagéo com o fornecedor registrado observara a classificagéo segundo a-ordem da (ltima
proposta apresentada durante a fase competitiva da licitagdo que deu origem a presente ata e sera
formalizada mediante (a) instrumento contratual, mediante assinatura dos instrumentos respectivos,
conforme Anexo V - Minuta Contratual, conforme disposto no artigo 62 da Lei n° 8.666/93,-¢

obedecidos os requisitos pertinentes do Decreto Estadual n® 46.311/13.

[

P
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#4552, GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
#Y SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
" CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

6.2. O orgao convocaré o fornecedor com prego registrado em Ata para, a cada contratagéo, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, assinar o Contrato, sob pena de decair do direito & contratagéo, sem prejuizo
das sangdes previstas no Edital e na Ata de Registro de Pregos.

6.3. Esse prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagéo justificada do fornecedor e
aceita pela Administragéo.

6.4. Previamente a formalizagao de cada contratagao, o Orgéo realizara consulta ao SICAF, CAFIMP e
CAGEF para identificar possivel proibigéo de contratar com o Poder Publico e verificar a manutengo

das condigdes de habilitagao.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES RELATIVAS A ATA
7.1 - Compete ao ORGAO GERENCIADOR:

a. Gerenciar a presente Ata, devendo para tal, nomear um gestor para acompanhamento dos
fornecimentos realizados, avaliar o mercado constantemente de forma a comprovar que 0S pregos
registrados permanecem compativeis com os praticados no mercado, promover as negociagdes
necessarias ao ajustamento do prego e publicar os pregos registrados.

b. Cuidar para que, durante a vigéncia da presente Ata, sejam mantidas todas as condi¢des de
habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagao, bem assim, a sua compatibilidade com as obrigagdes
assumidas.

c. Notificar o FORNECEDOR de irregularidades ocorridas no fornecimento dos objetos que serdo
utilizados em forma de comodato.

7.2 - Compete aos ORGAQS PARTICIPANTES:

a. Solicitar assisténcia técnica por meio de telefone, fax, carta, oficio, e-mail ou outro meio
disponivel, bem como esclarecimentos que se fizerem necessarios a CONTRATADA;

b. Prestar informagGes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA, relacionados a boa
execugao do objeto deste Termo de Referéncia;

c. Promover o acompanhamento e a fiscalizaggo dos servicos, sob os aspectos quantitativo e
qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de

quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA, sugerindo, inclusive, a

//
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. GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
- SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
" CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

d. Atestar formalmente, apos todo e qualquer servico executado, o pleno funcionamento do
equipamento;

e. Designar gestor para acompanhamento e fiscalizagéo do servico;

f. Atestar a execugo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, por meio de gestor:

g. Efetuar o pagamento & CONTRATADA, de acordo com as condigdes de prego e prazo
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

h.  Permitir o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA, devidamente identificado,
aos locais em que deva executar suas tarefas:

.. Comunicar &8 CONTRATADA a necessidade de substituigo do técnico e ou preposto.

j. Emitir Nota de Empenho a crédito do FORNECEDOR no valor correspondente & manutengéo dos
equipamentos;

k. Efetuar o pagamento referente ao objeto a ser contratado nos termos da presente Ata.

. Informar a0 ORGAO GERENCIADOR as irregularidades ocorridas durante o fornecimento dos
equipamentos.

7.3 - Compete ao FORNECEDOR:

a. Iniciar a execugao do objeto em até 15 (quinze) dias apos a assinatura do contrato;

b.  Fornecer nimero de telefone, e-mail, celular ou outro meio para atendimento as solicitagdes de
manutengao nos equipamentos, que devera funcionar 24 horas por dia e sete dias por semana. A
CONTRATADA devera fornecer o niimero de telefone fixo, celular e e-mail do posto plantonista, para
atendimento fora do horério de expediente comercial da CONTRATADA,;

c. Prestar os servicos de manutengdo corretiva, caso haja necessidade, fora do horario de
expediente comercial da CONTRATADA, sem que isso represente custo adicional ao CONTRATANTE;
d. Efetuar a manutengéo corretiva, caso seja necessario, através da substituigio de componentes
com defeito, sem que isso implique em énus para 0 CONTRATANTE;

e. Atender as solicitagbes de manutengéo corretiva nos prazos acordados, a contar da abertura de
chamado na Central de Atendimento. A CONTRATADA devera dispor de profissional nos finais de
semana e feriados para o cumprimento do disposto neste item;

f.  Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com observancia das normas
legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

g. Executar a manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos constantes no item 3 dejojj(

Termo de Referéncia, por meio de visitas técnicas, quando solicitado pelo CONTRATANTE; .

.
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO
CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS - CSC

h.  Repor pecas e componentes avariados, por outros novos e genuinos, sem que isso implique em
onus adicional a0 CONTRATANTE, observadas as especificagdes, marcas e modelos utilizados pelo
CONTRATANTE, néo sendo aceitos complementos com outras caracteristicas, exceto quando for mais
vantajoso para 0 CONTRATANTE, que se reserva o direito de recusar qualquer material, equipamento
ou pegaé recondicionadas;

i Implantar de forma adequada, a supervisao dos servigos, de modo a oferecer uma prestagéo de
servigos correta, eficaz e continua;

J. Apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, relatorios especificando o servigo executado, durante o
més de referéncia, assim como indicar as pegas utilizadas, quando for o caso;

k.. Comunicar, por escrito, & Segdo de Telecomunicagbes do CONTRATANTE, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos necessarios;

. Responsabilizar-se por quaisquer dnus, despesas, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
de acidentes de trabalho, bem como alimentagéo, transporte ou outro beneficio de qualquer natureza
decorrentes da contratagéo dos servicos;

m.  Assumir todos os danos ou prejuizos causados a0 CONTRATANTE e a terceiros, ocasionados por
seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, ou advindos de impericia, imprudéncia, negligéncia ou
desrespeito as normas de seguranga, quando da execugéo do objeto do Termo de Referéncia;

n.  Substituir qualquer empregado, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ap6s o recebimento
da notificagdo, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios & disciplina ou ao interesse do servi¢o publico;

0. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal, administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da
execucéo do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

p. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE:

q. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infrago, seja qual for, desde que praticada por
seus técnicos durante a execugao dos servigos, ainda que nas dependéncias do CONTRATANTE;

r. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de &mbito Federal, Estadual,
Municipal ou Distrital, bem, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes
estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL, bem como cumprir rigorosamente toda a legislagéo
aplicavel a execugao dos servigos contratados, especialmente os referentes a seguranga e medicinado
trabalho;

i
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s.  Zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados:

t. Nao veicular publicidade acerca da contratagso, salvo mediante prévia autorizagdo por escrito do
CONTRATANTE;

u. Indicar um responsavel técnico para atuar durante o periodo de vigéncia do conirato e um
preposto aceito pelo CONTRATANTE, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario; :

V. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitag&o, salvo mediante prévia
e expressa autorizagdo do CONTRATANTE;

w. Orientar seus profissionais para que se portem de forma educada, higiénica, que atenda com
presteza as solicitagdes e que tenha responsabilidade com as atividades desenvolvidas:

X.  Responsabilizar-se pelo treinamento e formag&o necessarios a perfeita execugdo dos servicos,
sem quaisquer dnus adicionais para 0 CONTRATANTE:

y. Cumprir e fazer cumprir, as normas e regulamentos disciplinares do CONTRATANTE, bem como
quaisquer determinagbes emanadas das autoridades competentes;

z. Providenciar a imediata corregéo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quahto aos
servigos contratados;

aa. Nao se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigagées perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungdo dos servicos
contratados;

bb. Manter, durante toda a execugao do contrato, as condigdes de habilitagéo exigidas na licitagzo;

cc. Disponibilizar treinamento dos Gestores de Telecomunicagdes da Contratante no uso do software
de tarifagéo ofertado;

dd. Manter, durante toda a execugéo do contrato, as centrais telefonicas envolvidas operando com a
ultima verséo de software disponivel para estes equipamentos;

ee. Possuir equipamento de backup na eventualidade do reparo n&o ser executado no local, sendo
que o equipamento deveré ser equivalente ou superior ao que sera reparado e compativel com os
sistemas utilizados. Fica definido que a substituigdo temporaria do equipamento original pelo backup
n&o caracterizara a conclusdo de um atendimento, ocorrendo esta somente quando o equipamento
original retornar em perfeito estado de funcionamento;

ff.  Durante o periodo no qual o equipamento foi recolhido para reparo, fica interrompido o tempo de
atendimento até o equipamento retornar em perfeito estado de funcionamento;
gg. Registrar em formulario proprio os casos de manutengao em que, por quaisquer motivos, a mel_sfna

n&o puder ser realizada. \ oo

—

Q >
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hh. Fornecer durante 12 (doze) meses o objeto desta Ata, a contar da publicagdo do extrato da
mesma no Diario Oficial, na forma e condicbes aqui fixadas, mediante requisicdo do ORGAO
PARTICIPANTE, devidamente assinada pela autoridade responsavel, em conformidade com o Edital e
demais informagdes constantes do Pregéo Eletronico;

i. Dar manutenggo nos itens de acordo com as especificagdes exigidas no Edital e em consonancia
comia proposta respectiva, responsabilizando se por eventuais prejuizos decorrentes do
descumprimento de qualquer clausula estabelecida na Ata.

ji.- Dar manuteng&o nos equipamentos e licengas de uso nos prazos estipulados, a contar do
recebimento da Nota de Empenho ou Autorizagéo de Fornecimento.

kk. Dar manuteng&o nos equipamentos nos locais indicados pelos ORGAOS PARTICIPANTES:

Il. ~ Comunicar antecipadamente a data e horario da manutengdo, ndo sendo aceitos os
procedimentos que estiverem em desacordo com as especificagdes constantes deste instrumento:

mm. Apresentar, durante todo o prazo de vigéncia desta Ata, & medida que forem vencendo os prazos
de validade da documentag&o apresentada, novos documentos que comprovem as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo, bem como os que comprovem a sua
compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

nn. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, os
fornecimentos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da sua eXecugao;

oo. Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelos
ORGAOS PARTICIPANTES, referentes & forma de manutencéo dos equipamentos, fomecimento de
softwares e ao cumprimento das demais obrigagées assumidas nesta Ata;

pp. Prover todos os meios necessarios & garantia da plena operacionalidade do objeto, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisagéo de qualquer natureza.

qq. Comunicar imediatamente a0 ORGAO GERENCIADOR qualquer alteragéo ocorrida no enderego,
conta bancaria e outras necessarias para recebimento de correspondéncia.

im. Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Estado de Minas Gerais ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucéo das obrigagdes assumidas na presente Ata.
ss. Guardar em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados, ou que por qualquer motivo venham a tomar conhecimento em razio dos seus Servicos,
0 mais completo e absoluto sigilo, sob pena de responsabilidade civil e criminal por sua indevida
divulgagéo, descuidada ou incorreta utilizagao.
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CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1 - Aplicam-se ao Registro de Pregos e as contratagGes dele decorrentes as sangdes previstas na Lei
Federal n° 8.666, de 1993, na Lei n® 13.994, de 18 de setembro de 2001, e na Lej n° 14.167 .de 2002;
8.2 - As sangbes previstas nos incisos | e Il do artigo 87 da Lei 8.666/93, relativas ao inadimplemento
de obrigagGes contratuais, serdo aplicadas, quando cabiveis, pelo respectivo contratante, cientificando
o Orgao Gerenciador do registro de prego, para acompanhamento da avaliagéo de desempenho do
fornecedor.

8.3 - As sangbes previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da Lei 8.666/93, relativas ao inadimplemento
de obrigagdes contratuais, serdo aplicadas, quando cabiveis, pelo respectivo :ontratante, em

coordenagdo com o Orgéo Gerenciador do registro de prego.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1 - Integram esta Ata, a proposta vencedora do fomecedor Método Telecomunicacdes € Comércio
Ltda, bem como o edital do Pregéo Eletronico para Registro de Pregos n® 093/2017 e seus anexos
independente de transcrigéo.

9.2 - A publicagéo do extrato do presente instrumento, no 6rgéo oficial de imprensa de Minas Gerais,
correra a expensas do ORGAO GERENCIADOR, nos termos da Lei Federal 8.666/93 de 21/06/1993.
9.3 - Todas as alteragdes que se fizerem necessérias serdo registradas por intermédio de lavratura de
Termo Aditivo & presente Ata de Registro de Pregos.

9.4 - Os autos relativos ao procedimento licitatério poderéo ser consultados, a qualquer momento, no
Nicleo de Compras do Centro de Servigos Compartilhados — CSC da SEPLAG, localizado na Cidade
Administrativa Tancredo Neves — Edificio Gerais — 13° andar - Rodovia Papa Jo&o Paulo II, 4001 -
Bairro Serra Verde - CEP: 31.630-901 - Belo Horizonte/MG.

CLAUSULA DECIMA - DA CONFIDENCIALIDADE

Ao FORNECEDOR compete guardar em relagéo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados, ou que por qualquer motivo venham a tomar conhecimento em razio
dos seus servigos, 0 mais completo e absoluto sigilo, sob pena de responsabilidade civil e criminal por

sua indevida divulgagéo, descuidada ou incorreta utilizag&o.

N\

\ /'_
\ W
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para dirimir eventuais
conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de Pregos, valendo esta clausula como

renlincia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Belo Horizonte, 23 de Q(}]OS‘IO de 2017.

DAGMAR
Subsecretaria

RIA REREIRA SOARES DUTRA
s-5ervigos Compartilhados

e ﬁmm Znéf-
EMMERSON RICIERI BRITO
Representante Legal

Metodo Telecomunicagdes e Comércio Ltda
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